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 11 de julio de 2022 
 911-DI-2022-2202 
Señora 
Joselyn Chacón Madrigal 
Ministra 
Ministerio de Salud 

Asunto:  Informe de reportes al 9-1-1 en zonas circundantes al Parque Viva 
 
Estimada señora:  

Con base en su solicitud, se hizo una búsqueda de los reportes que se han recibido 

al 9-1-1 sobre situaciones suscitadas en zonas circundantes al Parque Viva en el 

sector de la Guácima de Alajuela. 

Las fechas que fueron brindadas para obtener la información corresponden a las 

fechas de 7, 14 y 21 de mayo, así como las fechas e 17 y 18 de junio del año 2022, 

los resultados obtenidos son los siguientes: 

2022-06-17-02618: 541 / PERSONA INCONSCIENTE, ALAJUELA, ALAJUELA, 

GUACIMA, EN EL PARQUE VIVA .  EN EL AREA DEL PARQUEO . FEMENINA 

ATENDIDA POR UNIDAD PRIVADA DE EMERGENCIA VITAL. 

2022-06-17-03006: 455 / RIÑA, ALAJUELA, ALAJUELA, GUACIMA, 2 KM ANTES 

DE  PARQUE VIVA VINIENDO DE CIRUELAS. RIÑA DE DOS PERSONAS DE 

DOS VEHICULOS POR SALIDA DEL EVENTO. 

2022-06-17-03566: 830 / VEHICULOS MAL ESTACIONADOS, ALAJUELA - 

ALAJUELA - GUACIMA - RINCÓN DE HERRERA DEL PARQUE VIVA 1 KM ESTE 

SALIENDO AL ROBLE DE ALAJUELA EN VIA PUBLICA. 

2022-06-17-03701: 451 / CONTRA EL ORDEN, ALAJUELA, ALAJUELA, 

GUACIMA, PROPIAMENTE EN  LAS AFUERAS DEL PARQUE VIVA. 

AGLOMERACION DE PERSONAS POR SALIDA DE EVENTO. 

2022-06-17-03746: 870 / PROBLEMAS DE TRANSITO, ALAJUELA, ALAJUELA, 

GUACIMA, SALIENDO DEL PARQUE VIVA  EN VIA PUBLICA, 

EMBOTELLAMIENTO DE VEHICULOS POR EVENTO. 

2022-06-17-03748: 870 / PROBLEMAS DE TRANSITO, ALAJUELA, ALAJUELA, 

GUACIMA, SALIENDO DE PARQUE VIVA,  COSTADO   NORTE. VIA PUBLICA 

EMBOTELLAMIENTO DE VEHICULOS POR EVENTO. 



 

 

 

Teléfono (506) 2522-2700                                                                                            eamuy@911.go.cr 

 

911-DI-2022-2202 
Página 2 de 5 

2022-06-17-03756: 452 / CONTRA LA PROPIEDAD (DENUNCIA/PROCESO), 

ALAJUELA, ALAJUELA, GUACIMA, EN EL PARQUE VIVA. ROBO DE CELULAR 

CUANDO SALIAN DE EVENTO. 

2022-06-17-03764: 870 / PROBLEMAS DE TRANSITO, ALAJUELA, ALAJUELA, 

GUACIMA,  EN LA SALIDA PRINCIPAL DEL PARQUE VIVA ( SALIDA  A) . VIA 

PUBLICA, EMBOTELLAMIENTO VEHICULOS. 

2022-06-17-03771: 830 / VEHICULOS MAL ESTACIONADOS, ALAJUELA, 

ALAJUELA, GUACIMA, DEL PARQUE VIVA 300 METROS HACIA EL CRUCE DE 

RINCON CHIQUITO EN VIA PUBLICA. VEHICULO MAL ESTACIONADO. 

2022-06-18-00007: 2022-06-18-00110 : 2022-06-18-00209 : 2022-06-18-00211 : 

2022-06-18-00244 : 870 / PROBLEMAS DE TRANSITO, ALAJUELA, ALAJUELA, 

GUACIMA,  EN LA SALIDA  ANFITEATRO DE PARQUE VIVA . VARIOS 

REPORTES POR CONGESTION DE VEHICULOS POR EVENTO. 

2022-06-18-00075: 830 / VEHICULOS MAL ESTACIONADOS, ALAJUELA, 

ALAJUELA, GUACIMA, EN PARQUE VIVA, EN EL PARQUEO, VEHICULOS MAL 

ESTACIONADOS EN LA ZONA POR EVENTO. 

2022-06-18-00304: 880 / HECHOS DE TRÁNSITO, ALAJUELA, ALAJUELA, 

GUACIMA, EN PARQUE VIVA, EN ACCESO 4, COLISION 2 VEHICULOS SIN 

HERIDOS. 

2022-06-18-00080: 437 / PERSONA EXTRAVIADA, ALAJUELA, ALAJUELA, 

GUACIMA,  EN EL CONCIERTO DE  PARQUE VIVA. PERSONAS QUE SE 

EXTRAVIARON DENTRO DE LAS INSTALACIONES POR UN EVENTO. 2022-06-

18-01215 : 490/GESTIONES EN DONDE SE REPORTA APARECIERON LAS 

PERSONAS. 

2022-06-18-00135: 455 / RIÑA, ALAJUELA, ALAJUELA, GUACIMA, EN EL 

PARQUEO DEL PARQUE VIVA. RIÑA POR NO PODER SALIR DEL PARQUEO. 

 

Se adjunta un cuadro resumen con los datos de los incidentes señalados 

anteriormente: 
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Fechas Tipo de incidente Cantidad 

17 junio 2022 541-Persona inconsciente 1 

18 junio 2022 437 / Persona extraviada 1 

17 junio 2022 451 / Contra el orden 1 

17 junio 2022 452 / Contra la propiedad (denuncia/proceso) 1 

17 junio 2022 

18 junio 2022 
455-Riña 2 

17 junio 2022 830 /Vehículos mal estacionados 3 

17 junio 2022 

18 junio 2022 
870 / Problemas de transito 8 

18 junio 2022 880 / Hechos de tránsito 1 

 

Adicionalmente se obtuvieron otros reportes de la zona, que corresponden a otras 

fechas diferentes a las señaladas por las autoridades, que hacen ver lo que sucede 

en fechas diferentes a días de eventos: 

2022-01-17-03180: CHARRAL FTE AL PARQUE VIVA 
 
2022-01-27-03329: CHARRAL FTE AL PARQUE VIVA 
 
2022-01-29-03264: CHARRAL FTE AL PARQUE VIVA 
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2022-01-30-00862: CHARRAL FTE AL PARQUE VIVA 
 
2022-01-30-04233: ACTIVIDAD SOSPECHOSA, DOS MUJERES AL PARECER 
TOMADAS QUE DIAMBULAN POR LA ZONA. 
 
2022-02-05-02239: COLISION SIN HERIDOS, ALAJUELA, ALAJUELA, GUACIMA, 
FRENTE A LA SALIDA DEL PARQUE VIVA , ACCESO NUMERO 2. 
 
2022-02-12-03862: 471 / INCUMPLIMIENTO MEDIDAS COVID-19, ALAJUELA, 
ALAJUELA, GUACIMA, DE LAS ENTRADAS PRINCIPALES DE PARQUE VIVA 
100 NORTE, ESCANDALO. 
 
2022-02-17-02173: COLISION SIN HERIDOS, ALAJUELA, ALAJUELA, GUACIMA, 
RINCON HERRERA PARQUE VIVA ACCESO NUMERO DOS. 
 
2022-02-19-02476: GESTIONES TRANSITO, SE QUEJAN POR ESCANDALO 
POR CARRERAS EN EL LUGAR, ALAJUELA, ALAJUELA, GUACIMA, EN EL 
PARQUE VIVA EN EL AUTODROMO LA GUACIMA Y LA VIA PUBLICA. 
 
2022-02-20-00055: 471 / INCUMPLIMIENTO MEDIDAS COVID-19, ALAJUELA, 
ALAJUELA, GUACIMA,  FRENTE AL PARQUE VIVA -  EN UN POTRERO, FIESTA 
CLANDESTINA. 
 
2022-02-20-00427: 471 / INCUMPLIMIENTO MEDIDAS COVID-19, ALAJUELA, 
ALAJUELA, GUACIMA, EN EL AUTODRONOMO  O BIEN EN EL PARQUE VIVA , 
ESCANDLO MUSICAL. 
 
2022-03-04-03625: CHARRAL, ALAJUELA, ALAJUELA, GUACIMA,  FRENTE  A 
LA ENTRADA PRINCIPAL DE  PARQUE VIVA. 
 
2022-03-04-03859: 870 / PROBLEMAS DE TRANSITO, ALAJUELA, ALAJUELA, 
GUACIMA, EN LA SALIDA DE PARQUE VIVA. COLAPSADA LA VIA. 
2022-03-04-04003: 870 / PROBLEMAS DE TRANSITO, ALAJUELA, ALAJUELA, 
GUACIMA, EN EL PARQUE VIVA, POR EVENTO. 
 
2022-03-27-03060: 536 / COLISIÓN CON HERIDOS, ALAJUELA, ALAJUELA, 
GUACIMA, EN EL PARQUE VIVA , EN LA ZONA DE GO KARTS. DOS CARROS 
DE GO KART. 
 
2022-05-01-03399: 880 / HECHOS DE TRÁNSITO, ALAJUELA, ALAJUELA, 
GUACIMA,  A 800 METROS ANTES DEL  ACCESO #  2 DEL PARQUE VIVA.  
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2022-05-01-04034: 870 / PROBLEMAS DE TRANSITO, ALAJUELA, ALAJUELA, 
GUACIMA, RINCON CHIQUITO, DEL PARQUE VIVA 700 METROS HACA SAN 
JOSE , EN VIA PUBLICA, BUS QUE SE SALIO DE LA VIA. 
 
2022-05-29-01566: 880 / HECHOS DE TRÁNSITO, ALAJUELA, ALAJUELA, 
GUACIMA, ENTRADA DEL PARQUE VIVA  EN LA VIA PUBLICA. COLISION DOS 
LIVIANOS. 

Quedamos a las órdenes en caso de que se requieran suministrar mayores datos 

en caso de que así lo requieran. 

Con muestras de consideración y estima, se suscribe. 

              Atentamente,          
              Sistema de Emergencias 9-1-1 

 

 

 Elena Amuy Jiménez 
 Directora 
 
  
 
EAJ/JHG/kips 

 Sr. Marvin Vargas Alpízar, Servicio Ciudadano 
Sr. Johnny Hidalgo González, Coordinador Logística Operativa  
Sr. Marvin Palma Siles, Operaciones  
Archivo de gestión  
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