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La declaratoria de emergencia nacional sanitaria por el COVID-19 coincidié con la finalizacion del
proceso de didlogo social entre el gobierno y el sector pesquero-molusquero, coordinado por la
Defensoria de los Habitantes y el Sistema de las Naciones Unidas, por lo que, ante el impacto econémico
y social de la pandemia sobre las personas que se dedican a las actividades pesquera y molusquera, la
Defensoria considerd necesario proceder de oficio a la apertura de una investigacion sobre las medidas
implementadas por el gobierno para la atencidon y mitigacion del impacto econdmico y social de la
pandemia sobre estas poblaciones.

Introduccion

Costa Rica, al igual que el resto del mundo, se ha visto impactada fuertemente por los efectos
economicos Y sociales de la pandemia por COVID-19, los cuales han afectado a todos los sectores de la
poblacion, particularmente a las personas y comunidades en mayores condiciones de vulnerabilidad,
como es el caso de las poblaciones costeras dedicadas a las actividades pesquera y molusquera.

Ante esta situacion, el Ministerio de Agricultura remitié al sector pesquero y molusquero el oficio
DM-MAG-211-2020 del 16 de marzo de 2020, suscrito por el sefior Ministro, para consultar sobre el
estado de situacion de dicho sector productivo, en medio de la emergencia global generada por la
pandemia de COVID-19.

El sector respondié mediante nota de fecha 17 de marzo de 2020, firmada por representantes de
Guanacaste, Puntarenas, de pesca de palangre, pescadores artesanales, molusqueros y de pesca
turistica. En dicha nota manifestaron enfrentar una disminucion en el precio de venta de sus productos,
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tanto para consumo local como internacional. Se indicd que los precios han bajado en un 50% en el
mercado local, mientras los exportadores han reportado que no cuentan con pedidos internacionales, por
lo cual compran a precios mas bajos. Esto ha afectado "/a rentabilidad del sector y creado un clima de
instabilidad mayor al que ya enfrentaban y una verdadera situacion de crisis”. Asimismo, la pesca turistica
se ha visto afectada por la cancelacidén de torneos de pesca y cancelaciones de viajes de pesca, ante el
cierre de los aeropuertos y la cancelacion de vuelos charters.

En la nota citada, el sector propuso una serie de medidas para la consideracion del Ministro, las
cuales consideraron que ayudarian a disminuir la crisis en el sector pesquero. Indicaron que estas
medidas podrian impactar positivamente en mas de 15 mil empleos directos que genera la pesca en las
costas pacifica y atlantica, asi como en aproximadamente 150 mil empleos indirectos. Especificamente, se
propusieron las siguientes medidas:

1) 'Limitar las importaciones de productos pesqueros que compiten con los nacionales, tal
es el caso del Pangasus y la Tilapia china. Sugerimos aplicar esta medida por al menos
seis meses. Al no importarse los productos antes mencionados los supermercados y
establecimientos que queden abiertos comercializarian el producto de los pescadores
nacionales en lugar del importado.

2) Responder a la brevedad posible a la consulta efectuada por la empresa WALMART Costa
Rica, en relacion con la captura, almacenaje y la comercializacion del recurso tiburon y si
se cumple con los requerimientos de CITES en nuestro pais.

3) Gestionar que las instituciones gubernamentales no compren o reciban producto
importado como el Pangasus o la Tilapia china, estas instituciones se han abastecidas con
producto nacional que es mas natural y de mayores nutrientes para la salud.

4) Gestionar e incentivar a las instituciones gubernamentales para que compren y consuman
producto pesquero dos veces por semana. El sector esta en la condicion de procesar y
distribuir ese producto a un mejor precio del que se comercializa actualmente.

5) Asegurar un financiamiento con Banca para el Desarrollo que permita financiar la venta
de producto pesquero al PAI e instituciones gubernamentales, ya que como es sabido
estas pagan posteriormente.

6) Tramitar una moratoria en el pago de la CCSS, INS e IVA para el sector pesquero
nacional.

7) Extender la moratoria de entrada en vigencia de la canasta basica, ya que, con la
situacion que nos encontramos viviendo, no se podra realizar el estudio propuesto.

8) Encontrar alguna flexibilidad en el sistema bancario nacional para que se le ayude a los
empresarios, pescadores en Sus pagos mensuales mientras superamos la crisis que
Vivimos.

9) Anticipar la veda en el Golfo de Nicoya para los pescadores artesanales, de tal manera
qgue inicie un mes antes, el 1 de abril, y se prolongue como estaba establecido a finales
de julio. Estamos seguros de que los fondos que se entreguen a las familias por este mes
anticipado serén determinantes para cubrir la alimentacion de las familias afectadas.

10) Tramitar con la Banca para el Desarrollo y o Bancos Nacionales del Estado préstamos
hipotecarios sobre las embarcaciones con intereses bajos que puedan aportar capital de
trabajo al sector pesquero nacional.” (Sic)

Gestiones realizadas ante las instituciones competentes

La Defensoria, mediante oficio DH-CV-0196-2020 del 31 de marzo de 2020, solicité al Ministro de
Agricultura y Ganaderia, a la Ministra de Planificacién Nacional y a la Ministra de Economia, Industria y
Comercio, informar si el sector habia sido incluido dentro de las medidas de reactivacion econdmica ante
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la afectacion generada por el COVID-19 y cuales medidas se estarian ejecutando para mitigar el impacto
sobre la poblacidn dedicada a la actividad pesquera y molusquera.

El sefior Ministro de Agricultura y Ganaderia, Renato Alvarado Rivera, remiti6 el informe
solicitado, mediante oficio DM-MAG-287-2020 de fecha 7 de abril de 2020, en el cual se indico lo que
se transcribe a continuacion:

"En atencion a su oficio DH-CV-0196-2020, en el cual externa una serie de preocupaciones
por el sector pesquero nacional, me permito indicarle que compartimos su preocupacion
por el impacto que las medidas de contencion y aplanamiento de la curva de contagio de
COVID-19, han tenido sobre todo el sector agropecuario, pesquero y acuicola.

Por lo anterior, desde el lunes 16 de marzo, se envio el oficio DM-211-2020 al sector
privado agricola, pecuario, pesquero, acuicola y exportador, en el cual se les indico:

"Previendo situaciones que se puedan presentar, me permito consultar la
existencia de cualquier problema relacionado al proceso de produccion o
exportacion, que puede o podria estar afectando al sector debido a las decisiones
qgue a nivel mundial se estan tomando para la contencion del virus.

De fgual manera, seria conveniente contar con la informacion sobre la
cuantificacion de insumos imprescindibles para sus procesos de produccion, que
ustedes puedan prever condiciones de escasez, con el fin de buscar adelantar
posibles soluciones.”

Ademds, se establecio una mesa de situacion con todos los jerarcas del Sector
Agroalimentario, la cual se reune todos los dias; se abrieron lineas de comunicacion directa
con Camaras y organizaciones del Sector a través del oficio anteriormente mencionado y
mediante reuniones virtuales que se dan todos los lunes. Es de rescatar, gue, en el caso
del sector pesquero y acuicola, se ha reforzado este vinculo de comunicacion ya que
ademds de las acciones anteriormente mencionadas, han contado con el contacto directo
entre del viceministro sefior Marlon Antonio Monge Castro y el Presidente Ejecutivo del
Incopesca, sefior Daniel Carrasco, con todos los actores del sector pesquero y acuicola.

Estas decisiones, tienen como fin ir llevandole el pulso a la emergencia en el sector
productivo y como puede ver, no se ha excluido a ninguno de ellos. Para fortalecer las
medidas también se han activado los Comités Agropecuarios Sectoriales y se recibe
informacion diaria de la situacion del sector productivo de todas las regiones del pais. La
informacion recibida por todos los canales comentados, se canaliza hacia /a
institucionalidad del Sector Agroalimentario para la coordinacion de acciones y hacia el
Consejo Econdmico y las mesas de situacion interinstitucional de la Comision Nacional de
Emergencias, en aras a buscar soluciones y apoyar el proceso de toma de decisiones.

En total, al miércoles 01 de abril se habian tomado 57 medidas para el sector
agropecuario, pesquero y acuicola que, al dia de hoy, se han incrementado con medidas
adicionales, incluyendo las tomadas por la Junta Directiva del Incopesca, luego de sesionar
ampliamente para analizar de manera profunda lo que esta ocurriendo con el sector
pesquero nacional.

Se enfatiza en que las medidas que se han liderado desde este despacho, son inclusivas a
todos los sectores productivos y se ha procurado en todo momento, por parte del Poder
Ejecutivo, dejar las cadenas de suministros de alimentos abiertas, por lo que el sector
agropecuario, pesquero y acuicola, ha estado exento de las medidas de restriccion
vehicular y de cierre de establecimientos, hasta ahora impuestas.
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En cuanto a la nota de fecha 17 de marzo de 2020 a la que hace referencia, me permito
hacerle algunos comentarios y presentarle lo que se ha trabajado en cada uno de los
puntos que solicita el sector pesquero y acuicola.

1. "Limitar las importaciones de productos pesqueros que compiten con los nacionales, tal
es el caso del Pangasus y la Tilapia china...”

Costa Rica se ha categorizado por ser un pais respetuoso del derecho internacional en
materia de comercio, tanto a nivel multilateral (Organizacion Mundial de Comercio) como a
nivel de los Tratados de Libre Comercio.

Como es sabido nuestro pais tiene en vigencia, desde el 1 de agosto de 2011, un Tratado
de Libre Comercio con la Republica Popular de China, el cual establece disposiciones
relativas a la prohibicion de las restricciones a la importacion y exportacion de mercancias,
qgue imposibilitan poder tomar una decision de conformidad a la solicitud del sector
pesquero.

El Articulo 11 Restricciones a la Importacion y a la Exportacion establece:

"1. Salvo disposicion en contrario en este Tratado, ninguna Parte adoptard o mantendrd
alguna medida no arancelaria que prohiba o restrinja la importacion de cualquier
mercancia de otra Parte o a la exportacion o venta para exportacion de cualquier
mercancia destinada al territorio de otra Parte, excepto lo previsto en el Articulo XI del
GATT de 1994 (Ver anexo) y sus notas interpretativas, y para tal efecto, el Articulo XI del
GATT de 1994 y sus notas interpretativas se incorporan en este Tratado y son parte
integrante del mismo, mutatis mutandis.”

Ahora bien, si bien es cierto el Pangasus como la tilapia China se encuentran excluidos de
las listas de desgravacion del TLC, lo que implica que no tienen preferencias arancelarias
con este socio comercial, pueden ser importados al pais sujeto al pago del arancel vigente
y al cumplimiento de los requisitos sanitarios y otra reglamentacion de cardcter técnico que
establezca Costa Rica.

En el caso de la tilapia el arancel aplicado es de 15%, siendo que no es posible limitar las
importaciones, se debe analizar la oportunidad de incrementar el arancel aplicado hasta el
limite consolidado, que en Costa Rica es de 46%.

Por su parte, en lo que se refiere a Pangasus el arancel aplicado es de 46%, tope maximo
permitido al que Costa Rica se comprometio ante la OMC. Por lo tanto, de conformidad con
el articulo II del GATT no se pude aumentar por encima del arancel consolidado.

No obstante, en la OMC se dispone de un mecanismo que permite establecer una
restriccion arancelaria mas alla del arancel vigente. En este sentido, de conformidad con e/
Acuerdo sobre Salvaguardias de la OMC, articulo 2, un Miembro puede aplicar una medida
de salvaguardia, es decir, restringir temporalmente las importaciones de un producto,
siempre y cuando el Miembro determine que las importaciones de ese producto en su
territorio han aumentado en tal cantidad, en términos absolutos o en relacion con la
produccion nacional, y se realizan en condiciones tales que causan o amenazan causar un
dafio grave a la rama de produccion nacional que produce productos similares o
directamente competidores. Es importante resaltar que las medidas de salvaguardia se
aplicaran al producto importado independientemente de la fuente de donde proceda, es
decir, no puede ser unicamente de un solo pars.
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Asimismo, se establece en el articulo 3 de dicho Acuerdo, que un Miembro solo podré
aplicar esta medida después de una investigacion realizada por las autoridades
competentes con arreglo a un procedimiento previamente establecido y hecho publico en
consonancia con €l articulo X del GATT de 1994. Para realizar dicha investigacion, se debe
recopilar toda la informacion necesaria que incluye: ritmo y cuantia del aumento de las
importaciones del producto de gue se trate en términos absolutos y relativos, parte del
mercado interno absorbida por las importaciones en aumento, cambios en el nivel de
ventas, produccion, productividad, utilizacion de la capacidad, ganancias y pérdidas, y el
empleo. Lo anterior requiere presentar una solicitud de informacion a las empresas
involucradas, para que con datos de estas se pueda demostrar de forma objetiva que
efectivamente existe una casualidad entre el aumento de las importaciones y el dafio o
amenaza de dafo a su rama de produccion. Este procedimiento puede durar entre 10 a 12
meses.

Por otra parte, en el articulo 5 se establece que un Miembro sdlo aplicarda medidas de
salvaguardia en la medida necesaria para prevenir o reparar el dano grave y facilitar e/
reajuste. Si se utiliza una restriccion cuantitativa, esta medida no reducird la cuantia de las
importaciones por debajo del nivel de un periodo reciente, que serd el promedio de las
importaciones realizadas en los tres ultimos afos representativos sobre los cuales se
disponga de estadisticas, a menos que se dé una justificacion clara de la necesidad de fijar
un nivel diferente para prevenir o reparar el dafio grave.

Es importante considerar que de acuerdo con el articulo 8 del Acuerdo sobre
Salvaguardias, si Costa Rica aplicara una medida de salvaguardia, el pais debe compensar
a los paises exportadores que se verian afectados por esta medida, es decir, el Miembro
estd en la obligacion de procurar mantener un nivel de concesiones y otras obligaciones
sustancialmente equivalente al existente en virtud del GATT de 1994 entre él y los
Miembros exportadores que se verian afectados por tal medida.

Pese a la alta complejidad del tema del comercio internacional, desde la Comision de
Mercadeo del INCOPESCA, en la que participan representantes del sector pesquero y otros
actores, se abordo la necesidad de una salvaguarda, se exploro €l tema con la sefiora
Odalis Vega del Departamento de Defensa Comercial del Ministerio de Economia, Industria
y Comercio (MEIC), quien explico el procedimiento a seguir, para lo cual se debe
determinar cual es el sector afectado y éste, debe ser el que interponga la denuncia.

En este contexto, el MEIC esta dispuesto a dar una induccion al sector interesado para que
conozcan a detalle el procedimiento y de proveer la informacion estadistica sobre las
importaciones.

Desde el INCOPESCA se ha indicado que se esta en la mayor disposicion de preparar la
informacion estadistica respecto a la produccion nacional de tilapia y de los desembarques
de productos pesqueros, de acuerdo al sector que decida interponer la denuncia.

Por otra parte, desde el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG) y el Instituto
Costarricense de Pesca y Acuicultura (INCOPESCA) se asumio el compromiso de promover
el consumo de producto pesquero nacional. Para ello, desde la semana anterior, y a través
de las cuentas de las redes sociales tanto de las dos instituciones, se ha realizado un
llamado a la poblacion costarricense a aumentar el consumo de productos pesqueros y
acuicolas, asi como la compra de productos de origen nacional. Con el lema iCome rico,
come sano, come pescado y mariscos costarricenses!, y mediante una serie de alianzas
publico privadas con organizaciones no gubernamentales como Conservacion Internacional
y la Fundacion Crusa, se fomenta el consumo de productos del mar por su valor nutricional
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y ademads se informa a los consumidores sobre los centros de acopio o pescaderias que
estan dando servicio a domicilio.

Adicionalmente, en coordinacion con la Camara Nacional de Exportadores de Productos
Pesqueros y Acuicolas (CANEPP), se realizaron publicaciones en redes sociales incentivando
el consumo de productos nacionales, asimismo, se ha compartido informacion sobre los
centros de acopio 0 empresas que siguen operando.

Se ha solicitado informacion sobre los establecimientos que se encuentran dando los
servicios en comunidades, asi como a domicilio, esto en aras de poder incorporarios en las
listas que diariamente se publican.

Entre otras acciones que se estan promoviendo, se puede mencionar la incorporacion del
sector pesquero en Ferias del Agricultor, las gestiones para la dotacion de equipo y
mobiliario para puesto de recibo y comercializacion de productos pesqueros en
Guanacaste.

Desde la Comision de Mercadeo del Incopesca se da seguimiento al Desarrollo de una
marca pais de pescado que permita mejorar la comercializacion a nivel nacional y el
posicionamiento en el mercado internacional, se espera el apoyo y acompafiamiento de la
marca pals: Esencial Costa Rica.

Se estd apoyando técnicamente a la Camara de Pescadores de Guanacaste para en la
incursion en la comercializacion de productos pesqueros y se ha procedido con /a
busqueda de nuevas oportunidades de comercializacion de productos pesqueros y
acuicolas ante la baja en ventas, esta accion se desarrollard de acuerdo a la oferta.

2. Responder a la brevedad posible a la consulta efectuada por la empresa WALMART
Costa Rica, en relacion con la captura, almacenaje y la comercializacion del recurso
tiburon y si se cumple con los requerimientos de CITES en nuestro pais.

Se remitio la nota PESJ-082-2020 a Walmart y se esta en proceso de coordinacion interna
con la empresa para activar otras acciones de fomento de consumo de productos
pesqueros y acuicolas, mediante una campana grafica en sus supermercados.

3. Gestionar que las instituciones gubernamentales no compren o reciban producto
importado como el Pangasus o la Tilapia china, estas instituciones se han abastecidas
con producto nacional que es mas natural y de mayor nutriente para la salud.

El Consejo Nacional de Produccion mediante el Programa de Abastecimiento Institucional,
suple a las instituciones gubernamentales de productos agropecuarios, agroindustriales,
pesqueros y acuicolas, de conformidad con la Ley N° 2035 y su Reforma Ley N°8700,
articulo N°9. En la misma normativa, obliga a estos entes a proveerse de este Consejo
dando facultad para que contraten esos suministros directamente con esta Institucion;
para ejecutar esta labor y con caracter de prioridad se debe recurrir a los micro, pequefios
y medianos productores antes citados. Sefnalar que el Programa ademdas es un mercado
por demandaa.

Los productos pesqueros y acuicolas estan contemplados en la oferta del Programa, de
igual forma algunos de los entes gubernamentales los tienen contemplados en los menus
de las comidas que preparan para la poblacion atendida —comensales-, considerando en
este por excelencia la fuente nutritiva que proveen los alimentos.
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De indicar que los productos pesqueros y acuicolas dentro de la canasta de alimentos que
demandan los entes gubernamentales atendidos por el CNP, solo representa el 4.1%, por
su parte en productos carnicos es del 17.4% y en avicolas del 12.4%;, algunos entes no lo
demandan por su alto costo comparado con las otras fuentes de proteina animal y otros se
inclinan mayoritariamente por productos acuicolas como por ejemplo el Ministerio de
Educacion Publica y Ministerio de Salud.

La factura de compra de productos acuicolas en el afo 2019 fue de 2.491,9 millones de
colones, equivalente a 308.931 kilogramos de productos pesqueros y acuicola; de esta
compra el 60 % lo consumen los Ministerios de Educacion Publica y Salud, seguidos de los
Ministerios de Justicia y Paz y Seguridad Publica con una participacion del 15 y 12%
respectivamente; los dos primeros clientes por excelencia consumen tilapia y los dos
ultimos productos pesqueros propios de palangre. En general la factura de compra de
productos pesqueros y acuicolas, representa el 63% en tilapia.

El CNP para asegurar que la tilapia consumida en el Programa sea de origen nacional,
mantiene alianzas comerciales entre los suplidores o proveedores de esta linea de
productos y empresas nacionales de produccion de tilapia, para lo cual ejerce fiscalizacion
en el cumplimiento de esa directriz.

4. Gestionar e incentivar a las instituciones gubernamentales para que compren y
consuman producto pesquero dos veces por semana. El sector esta en la condicion de
procesar y distribuir ese producto a un mejor precio del que se comercializa
actualmente.

Desde el Ministerio de Agricultura y Ganaderia se han realizado las gestiones necesarias
ante el Programa de Abastecimiento Institucional (PAL), del Consejo Nacional de la
Produccion (CNP), basada en la Directriz No 055-MAG,

Para la coordinacion de las anteriores acciones, se integré un comité de trabajo con la
participacion del INCOPESCA, MAG, CNP y representantes del sector pesquero nacional,
donde se han planteado una serie de acciones a seqguir.

Ademds, desde el MAG se estaran remitiendo notas a otras entidades de gobierno,
instando a aumentar la compra de productos pesqueros por medio del PAL

No obstante, se requieren esfuerzos adicionales para incentivar el consumo de pescado en
la mayoria de las instituciones, dado que por cuestiones de costo declinan el consumo de
estos productos.

5. Asegurar un financiamiento con Banca para el Desarrollo que permita financiar la venta
de producto pesquero al PAI e instituciones gubernamentales.

El Ministerio de Agricultura y Ganaderia viene trabajando en una serie de coordinaciones
con el Consejo Rector del Sistema de Banca para el Desarrollo a fin de valorar todas las
propuestas para asegurar el financiamiento del PAI y el abastecimiento de productos de
toda indole, incluidos los pesqueros.

6. Tramitar una moratoria en el pago de la CCSS, INS e IVA para el sector pesquero
nacional.

Como se les externo en la reunion virtual sostenida el pasado viernes 20 de marzo, desde
la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS), la Junta Directiva de la CCSS aprobo una
serfe de medidas tendientes a contener la morosidad por cuotas de patronos y
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trabajadores independientes e incentivar la continuidad del empleo en el pais ante /a
emergencia nacional por COVID-189.

7. Extender la moratoria de entrada en vigencia del Decreto de Canasta Basica.

Desde el Poder Ejecutivo se hardn las coordinaciones respectivas a fin de prorrogar el
plazo de entrada en vigencia, el cual estara para publicacion en los proximos dias.

8. Flexibilidad en el sistema bancario nacional para que se le ayude a los empresarios,
pescadores en sus pagos mensuales.

Sobre este tema, se ha informado que todos los bancos aplicarén la Directriz Presidencial
para atender la emergencia por COVID-189, esto incluye a bancos estatales y privados.

Los catorce bancos afiliados a la Asociacion Bancaria Costarricense (ABC), entre publicos y
privados, aplicarén la Directriz Presidencial para readecuar los créditos de las personas y
empresas afectadas por el COVID-189.

9. Anticipar la veda en el Golfo de Nicoya para los pescadores artesanales.

Como es de su conocimiento este punto quedo sin efecto, dado que no hay un consenso
entre las organizaciones de pescadores en cuanto a la entrada del periodo de veda previo
a las fechas programadas.

Asimismo, de acuerdo a las coordinaciones solicitadas, se han realizado solicitudes a
Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS), asi como el Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social (MTSS), a fin que puedan valorar de acuerdo a sus competencias y capacidades
financieras las ayudas a la poblacion mds afectada, se adjuntan notas PESJ-086-2020 y
PESJ-092-2020.

10. Tramitar con la Banca para el Desarrollo y o Bancos Nacionales del Estado, préstamos
hipotecarios sobre las embarcaciones con intereses bajos que puedan aportar capital
de trabajo al sector pesquero nacional.

Desde el Ministerio de Agricultura y Ganaderia se realizarén las coordinaciones respectivas
ante el Consejo Rector del Sistema de Banca para el Desarrollo, a fin de valorar esta
propuesta, y poder informar al sector pesquero sobre la viabilidad de la misma.

11. Pago por concepto de atracaderos en marinas o digues por embarcacion.

El sector de pesca turistica, manifesto un alto grado de preocupacion e incertidumbre,
sobre el tema de los montos que se cobran en los atracaderos en las marinas o diques por
embarcacion, ya que a su vez indican que, por no estar trabajando tras el cierre de
fronteras para turistas extranjeros, no tendrian los recursos financieros para cubrir estos
costos de atracadero.

A fin de atender este tema se emitio la nota PEP-269-2020, dirigida al Instituto
Costarricense de Turismo, asi como al Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico
(INCOP), a fin que con base en sus competencias y atribuciones se explorase la posibilidad
de analizar una moratoria por tres meses del cobro que se realiza en dichos atracaderos
y/0 marinas y se coordine una reunion a la brevedad posible con el Departamento de
Marinas y representantes del Subsector Turistico Deportivo, mientras se restablece de
manera progresiva €l reingreso de turistas extranjeros al pais.

Se recibio nota CIMAT 121-2020, de parte de la Comision Interinstitucional de Marinas y
Atracaderos Turisticos (CIMAT), la cual se adjunta donde se indican las acciones a
ejecutar.
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12. Aplicacion de una excepcion en cuanto al cierre de playas decretado como medidas
sanitarias para disminuir el contagio por COVID-19 en el pais, para el Sector Pesquero
Nacional.

Se remitio nota PESJ-085-2020 a la Mesa Operativa de Seguridad COVID-19 a fin de
solicitar la valoracion, para que se apligue una excepcion en cuanto al cierre de playas
decretado como medidas sanitarias para disminuir el contagio por COVID-19 en el pais,
para el Sector Pesquero Nacional que requiera acceder a las mismas en razon de las
labores propias de su trabajo, asi como aquellas personas que realicen pesca de consumo
domeéstico o de subsistencia en razon de ser su medio de abastecimiento, con la aclaracion
que deberan cumplir con todas las medidas de salud ya sefaladas por las autoridades.

A pesar que no se ha recibido respuesta formal, la excepcion se empezo a implementar
casi de manera inmediata.

13, Solicitudes de donacion de alimentos.

Desde el INCOPESCA de manera proactiva se han realizado las gestiones de solicitud de
donacion de alimentos a entes no gubernamentales y empresas privadas a fin de solicitar
la donacion de alimentos no perecederos que puedan disponer o bien cualquier otra forma
de colaboracion en la que se pueda apoyar a las personas afectadas del sector pesquero y
acuicola nacional.

Se han hecho solicitudes al Banco de Alimentos, a la empresa Alimentos ProSalud, asi
como a la

Federacion Costarricense de Pesca (FECOP), de momento se ha recibido con satisfaccion la
respuesta de Pro Salud donde se ha informado que se hara donacion de 12000 latas de
atun de 295 gramos cada una, equivalentes a 25000 latas de tamario regular.

14. Coordinaciones con la Comision Nacional de Emergencias (CNE)

Desde el INCOPESCA se remitio a la CNE la ficha técnica para valoracion a fin de
incorporar atencion al sector pesquero y acuicola al Plan General de Emergencia de
Epidemia, a fin que se realice una revision preliminar, asimismo se informd la designacion
del sefior Jorge Lopez Romero como enlace institucional, esto en aras de coordinar las
acciones que se deriven.

Finalmente, es importante que se comprenda que son muchos sectores los que deben ser
atendidos y que debido al tipo de emergencia que vivimos, se estan haciendo los mejores
esfuerzos para atenderios a todos.

Desde el Ministerio de Agricultura y Ganaderia y el Incopesca, se continuara con todos los
esfuerzos para seguir acompafiando al sector pesquero en este proceso.

Para mayor detalle, se adjunta lo siguiente:

e Correos con él traslado del oficio DM-211-2020 Solicitando informacion al

o  DM-273-2020 Solicitud de incremento de consumo de productos pesqueros y acuicolas
a Instituciones

e PESJ] 082: Nota Walmart sobre tema tiburon en apoyo al sector palangre

e PESJ 083: Primera Nota a sector pesquero sobre temas varios de solicitud en temas
CoVID-19

e PES] 085: Nota a Mesa Operativa de Seguridad sobre excepcion a sector pesquero en
tema acceso a playas.

e PESJ 088: Nota de respuesta a Federacion de Pescadores de Zona Sur - Victor Julio
Rocha
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PESJ 092: Oficio al MTSS sobre tema ayudas.

PESJ 093: Solicitud de donacion de alimentos a PRO SALUD

PESJ 094. Solicitud de donacion de alimentos a Banco de Alimentos
PESJ 095: Solicitud de donacion de alimentos a FECOP

PESJ 098: Segunda nota al IMAS sobre criterio de afectacion

PEP 269: Nota a ICT sobre sector turistico.

PEP 288: Respuesta a ALIAPESGOLFO

PEP 287: Respuesta a Red AMPR”

La sefiora Ministra de Economia, Industria y Comercio, Victoria Hernandez Mora, rindid el informe
solicitado mediante oficio DM-OF-226-20 del 8 de abril de 2020, en el que se indico que:

.. me permito sefialar que el Ministerio de Economia, Industria y Comercio (MEIC) trabaja
articuladamente con el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG) en la atencion de la
problemadtica del sector pesquero y acuicola nacional, por tanto, coincidimos en su totalidad con
el oficio DM-MAG-287-2020 suscrito por el Ministro Alvarado Rivera y remitido a esta Defensoria,
en el cual se detalla las medidas tomadas por el Poder Ejecutivo en la promocion y
acompanamiento al sector y las coordinaciones intersectoriales para logrario.

Ademds, y de conformidad con lo establecido en la Ley No. 9635 "Ley del Impuesto al Valor
Agregado’, en el Ministerio hemos venido trabajando cercanamente con el Ministerio de Hacienda
en la definicion de la nueva Canasta Basica Tributaria, donde se espera incorporar una serie de
productos del mar, de manera que gocen de una tarifa reducida al 1% del impuesto sobre el
valor agregado.”

Ante esta informacion, se realizaron consultas adicionales al MEIC, recibiéndose el oficio DM-OF-
263-20 del 23 de abril de 2020, mediante el cual se informé lo siguiente:

"... procedo a responder sus consultas en el drea de accion de este Ministerio.

1. Indicar, en el caso de la importacion de tilapia, si se valoro el incremento del arancel hasta el
limite consolidado, si se realizo /la induccion con el sector pesquero sobre el procedimiento de
denuncia para el establecimiento de medidas de salvaguardia y si dicho sector presento una
denuncia en este sentido.

A la fecha, el Ministerio de Economia, Industria y Comercio (MEIC) no ha sido consultado sobre la
propuesta de incrementar al maximo consolidado el arancel de importacion de tilapia. Respecto al
tema de capacitacion al sector pesquero nacional en materia de medidas de salvaguardias, es
importante sefalar que la Direccion de Defensa Comercial participo en reunion de la Comision de
Mercadeo del INCOPESCA el 26 de marzo pasado, donde se expuso las condiciones y requisitos
necesarios para que el sector productivo pueda solicitar la apertura de una investigacion de
salvaguardia. Asimismo, se indico sobre la disposicion del MEIC para dar asistencia técnica al
sector productivo, a fin de que puedan presentar una solicitud en forma correcta. Sobre el
particular, los representantes del sector pesquero sefialaron que lo tomarian en cuenta y en su
momento le solicitarian al MEIC la capacitacion respectiva. A la fecha no se ha recibido solicitud
de una apertura de investigacion en materia de salvaguardia por parte del sector pesquero.

2. Informar acerca de las decisiones tomadas por el Consejo Rector del Sistema de Banca para
el Desarrollo, especificamente en cuanto a las propuestas relacionadas con el sector pesquero
y molusquero.

2.1 Medidas para atender la emergencia en todos los sectores productivos de los beneficiarios de
la Ley 8634 y sus reformas:
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El Consejo Rector del SBD mediante acuerdo AG-030-06-2020, denominado “Atencion del
Sistema de Banca para el Desarrollo ante los efectos producto de la Emergencia Sanitaria
Nacional a causa del COVID 197, aprobo las siguientes medidas, con el objetivo de apoyar a los
beneficiarios a enfrentar la crisis, lo que incluye al sector en consulta.

a. Moratoria en el pago de capital e intereses hasta por un plazo maximo de 6 meses, en
créditos con recursos del SBD.

Para las empresas, actividades y sectores economicos con grave afectacion economica, producto
de una dramatica disminucion en las ventas, suspension de contratos, cierres parciales o totales,
u otros aspectos directamente relacionados con la emergencia sanitaria provocada por la
enfermedad COVID-19. Este plazo es ampliable hasta por 3 meses adicionales por parte del
Consejo Rector, contados a partir del 01 de abril, sin perjuicio de que los créditos puedan ser
aprobados antes de esa fecha. Los operadores financieros aplicaran los plazos de la moratoria en
funcion de /a afectacion del sector economico y la unidad productiva.

b. Periodo de gracia de hasta 12 meses, en el pago de capital de las operaciones financiadas
con recursos del SBD.

Para las empresas, actividades y sectores economicos con mediana afectacion, entendida como la
no suspension abrupta de sus ventas, contratos u otros efectos negativos severos, pero si una
reduccion en su flujo de caja. Esto a partir del proximo 01 de abril.

¢. Refinanciamiento de operaciones de crédito con recursos del SBD para capital de trabajo.
Refinanciamientos para todas aquellas operaciones de crédito que califiguen como Micro,
Peqguefia y Mediana Empresa, con el fin de responder a los requerimientos actuales de /a
actividad productiva y los potenciales efectos del Covid-19 en el entorno econémico.

d. (Capital de trabajo

Canalizacion de CREDITOS URGENTES cuyo plan de inversion sea Capital de Trabajo para las
Micro, Pequefias y Medianas Empresas. Este financiamiento tiene el proposito que las MiPymes
puedan mantener 1as operaciones minimas necesarias durante el periodo de mayor impacto de
los efectos economicos de la emergencia sanitaria, hacer el pago de proveedores y cubrir los
costos minimos de la planilla entre otras actividades necesarias y pertinentes que reduzcan el
riesgo de cierre. Este financiamiento, de ser necesario, podra contar con avales individuales del
FONADE al 90% de cobertura.

e. Programa de Primer Impacto del SBD.

Incluye la canalizacion de ¢8.000 miflones provenientes del "Impuesto a la Banca Maletin” para la
prevencion, rescate, recuperacion y reactivacion economica de las actividades empresariales y
productivas, que estén en riesgo por situaciones de mercado, climaticas, volcanicas,
inundaciones, enfermedades, o que hayan sido afectadas por desastres naturales o factores
antropicos como /a situacion del Covid-19, decretada como emergencia nacional en el pais.

f. Avales de cartera.

Asignacion de hasta @10 mil millones del Fondo de Avales y Garantias del FONADE, para ser
canalizados en avales de cartera sobre operaciones de crédito de MiPymes gue, por causa de los
efectos economicos producto del COVID-19, requieran condiciones especiales, entre otros
aspectos, para su financiamiento, refinanciamiento o reestructuracion. La cobertura para estos
avales de cartera serd del 50%.

g. Avales individuales.

Se autoriza la emision de avales individuales, por una uUnica vez, por un monto maximo a
garantizar por operacion de crédito, hasta por el noventa por ciento (90%) de cobertura para las
nuevas operaciones de financiamiento productivo que tramiten los afectados. Se permite ampliar
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el monto maximo permitido para cobertura de avales individuales con recursos del Fondo de
Avales del FONADE por prestatario, por un monto de hasta 290 salarios base.

h. Presentacion, por parte del Gobierno, del "PROYECTO DE LEY DE APOYO A BENEFICIARIOS

DEL SISTEMA DE BANCA PARA EL DESARROLLO ANTE EMERGENCIA POR COVID-19”
Considera, entre otros aspectos, condonar la totalidad (100%) de las obligaciones financieras de
primer piso, que mantienen con el Fondo Nacional para el Desarrollo FONADE (anteriormente
Fideicomiso Nacional para el Desarrollo FINADE), a 2705 micro, pequefios y medianos
productores agropecuarios de las diferentes zonas agricolas del pais. Esta cartera corresponde a
una serie de fideicomisos y programas antiguos que existian, en muchos casos, antes de la
aprobacion de la ley 8634 que crea al Sistema.

2.2 Programa de liquidez PAT

Con el objetivo de brindar liguidez y un pago oportuno a los micro, pequefios y medianos
productores, proveedores del Programa de Abastecimiento Institucional (PAI) administrado por e/
CNP que califiguen como beneficiarios del articulo 6 de la Ley 8634 y sus Reformas del SBD, e/
Banco Nacional creo el Programa PAI LIQUIDEZ,

Para ello, el Consejo Nacional de Produccion (CNP) constituira un Fideicomiso con el Banco
Nacional, para la administracion de cobros y pagos relacionados con el PAL

El programa cuenta con el apoyo del Sistema de Banca para el Desarrollo con avales de Cartera
en favor del Banco Nacional del Costa Rica, hasta por un 50% del monto de la linea de
financiamiento aprobada para el Fideicomiso. Como respaldo del aval emitido, el Fideicomiso
deberd registrar las cuentas por cobrar en €l registro de garantias mobiliarias.

Para la ejecucion de este programa se requiere de la constitucion del Fideicomiso a cargo del CNP
y el financiamiento del BNCR.

2.3 "Programa de Escalamiento de Maricultura en Pequefia Escala en el Litoral Pacifico”:

El dia 10 de julio del 2019, mediante Acuerdo AG-056-08-2019, el Consejo Rector del Sistema de
Banca para el Desarrollo, aprobo el proyecto denominado "Programa de Escalamiento de
Maricultura en Pequefa Escala en el Litoral Pacifico”, por un monto de hasta #466.141.146.46
(Cuatrocientos sesenta y seis miflones ciento cuarenta y unos mil ciento cuarenta y seis colones
con 46/100), a ejecutar por un periodo de tres afos. Dicho proyecto tiene como propdsito
desarrollar proyectos de maricultura que promuevan la creacion de fuentes de empleo, fomenten
el emprendedurismo y la innovacion, y generen valor agregado a la produccion y comercializacion
de productos marinos cultivados y a la cadena en su conjunto.

El proyecto de marras es ejecutado por la Fundacion de Parque Marino del Pacifico y cuenta con
la participacion del Laboratorio de Produccion de Semilla de Moluscos de la Universidad Nacional,
el Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS), El Instituto Costarricense de Pesca y Acuicultura
(INCOPESCA), el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) y el Ministerio de Ambiente y Energia
(MINAE), cuyos aportes de contrapartida se estiman en un monto de #531.966.499 (Quinientos
treinta y un miflones novecientos sesenta y seis colones con cuatrocientos noventa y nueve
colones). Este proyecto, que inicio en enero del presente afio, en su conjunto espera generar en
su primer afio 55 empleos directos; en su segundo afio llegar a 125 empleos directos y generar
84 empleos indirectos; y en su tercer afio en su segundo afio llegar a 155 empleos directos y
llegar 94 empleos indirectos.

Puntualmente, con los recursos aprobados por el Sistema de Banca para el Desarrollo, se
brindara apoyo para:

e Abastecer y mantener constante la produccion de semilla de ostras para los pescadores del
Golfo de Nicoya y Pacifico Sur, mediante el Laboratorio de Moluscos de la Universidad Nacional.
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e Promover la instauracion de granjas marinas mediante el disefio y construccion de estas para
ser implementadas en procesos de maricultura en el Golfo de Nicoya y Pacifico Sur.

e Realizar la transferencia tecnologica de los procesos de maricultura a los pescadores del Golfo
de Nicoya y Pacifico Sur, mediante la puesta en marcha de granjas marinas.

e Investigar sobre la produccion del pez Corvina Reina para el escalamiento productivo de esta
variedad.

Este proyecto va a permitir a pescadores del Golfo de Nicoya y el Pacifico Sur, generar productos
del mar, en su gran mayoria: camaron, pargo rojo y ostras; productos que abasteceran la cadena
de valor pesquera. Se adjunta el Acuerdo de Consejo Rector AG-056-08-2019, en el cual se
consigna el "Programa de Escalamiento de Maricultura en Pequeiia Escala en el Litoral Pacifico”,
aprobado.

3. Informar acerca de la extension a la moratoria de entrada en vigencia del Decreto de Canasta
Basica y sobre los productos del mar que se estarian incorporando en la Canasta Basica.

Es importante sefalar gue mediante DE N°41861-MEIC-H del 19 de julio de 2019, se reformo e/
Decreto Ejecutivo numero 41615-MEIC-H del 13 de marzo de 2019, denominado Reglamento de
Canasta Bdsica Tributaria, para que se incluya una tercera norma transitoria que sefala lo
sliguiente:

"TRANSITORIO IIL.- En un plazo de tres meses a partir de la vigencia del presente transitorio,
prorrogable por tres meses adicionales en tanto se haya iniciado con la accion correspondiente, e/
Ministerio de Agricultura y Ganaderia en conjunto con el Ministerio de Economia, Industria y
Comercio deberan elaborar un estudio que determine los tipos de pescados y filetes que son de
consumo real y efectivo por parte de los hogares que conforman el 20% de la poblacion de
menores ingresos,; en €l tanto se realiza dicha investigacion, se consideraran parte de la Canasta
Basica Tributaria los pescados frescos, enteros y en filete de las especies Atun, Dorado, Vela,
Marlin, Espada, Bonito, Bolillo, Pargo y Corvina siempre que no tengan ninguna preparacion, o
sean congelados sazonados, marinados, adobados, condimentados, o empanizados.”

Dentro de ese plazo, la Direccion de Investigaciones Economicas y de Mercados de este
Ministerio, en conjunto con el Instituto Costarricense de Pesca y Acuicultura (Incopesca) elaboro
el estudio DAEM-INF-015-19 del 27 de noviembre de 2019, en el cual se recomendo incluir los
siguientes productos pesqueros y molusqueros en la Canasta Basica Tributaria.

(Tabla con 37 productos)

Los resultados de este estudio fueron presentados a representantes del sector pesquero en varias
reuniones en conjunto con el Ministerio de Agricultura y Ganaderia. Sin embargo, hemos
encontrado oposicion del sector, porque son mas las especies que ellos desean que se incluyan,
sobre las cuales no hemos encontrado fundamento técnico para poderlas incorporar.

Estos insumos servirdn como recomendacion técnica a los Ministerios firmantes del Decreto
Ejecutivo N°41615-MEIC-H para incluir en la nueva Canasta Basica Tributaria las especies de
pescados y moluscos que consumen la poblacion de los primeros quintiles de ingresos
econdmicos. Ademds, y mientras esto ocurre, se valora la extension del plazo dispuesta en el
Decreto Ejecutivo DE N°41861-MEIC-H.”

Por su parte, la sefiora Ministra de Planificacion Nacional y Politica Econdmica, Maria del Pilar
Garrido Gonzalo, remitié6 el oficio MIDEPLAN-DM-OF-0421-2020, en el que se comunicd que la
atencion de quienes se vieran afectados por la pandemia no excluye a ningun sector licito de la
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economia, por lo que el sector pesquero esta incluido, dentro de las posibilidades econdmicas existentes,
en los esfuerzos gubernamentales de caracter general por mitigar este impacto. Las medidas especificas
del sector seran atendidas segun lo informaron el MAG y el MEIC. Igualmente, el Instituto Mixto de
Ayuda Social, mediante oficio IMAS-PE-0391-2020 indicd que se estaba trabajando, junto con el
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, en un mecanismo de atencién, que se anunciaria
préximamente. Dicho mecanismo resultd ser el Bono Proteger.

Posteriormente, la Defensoria continud solicitando informes actualizados sobre las acciones de
atencién al sector pesquero y molusquero ante el impacto de la pandemia del COVID-19. De este modo,
se recibieron los oficios PESJ-161-2020 del 29 de mayo de 2020, DM-MAG-614-2020 del 28 de julio
de 2020, y DM-MAG-935-2020 del 26 de octubre de 2020, mediante los cuales, se informd acerca de
las acciones realizadas en atencion a cada una de las propuestas del sector pesquero y molusquero, asi
como sobre la implementacion de las siguientes acciones:

o Posposicién del cobro de los canones anuales de las licencias de pesca comercial, autorizaciones
acuicolas, autorizaciones de transporte y comercializacion de productos pesqueros (con
excepcion de los supermercados), otorgandose un plazo adicional a su vencimiento para hacer el
pago respectivo.

o Desarrollo de campafas y otras actividades para el fomento del consumo de productos pesqueros
y acuicolas costarricenses.

o Incorporacion de productos pesqueros y acuicolas en la plataforma mayorista virtual “la Finca”,
asi como la participaciéon de organizaciones del sector en las Ferias del Agricultor.

o Apoyo técnico a la Camara de Pescadores de Guanacaste para su incursion en la comercializacion
de productos pesqueros y habilitacion de un centro de acopio en Playas del Coco.

o Gestiones ante el Programa de Abastecimiento Institucional (PAI), para lo cual se integré un
comité de trabajo para incentivar la compra de producto pesquero nacional por parte de las
instituciones publicas.

o Extension de la moratoria de entrada en vigencia del Decreto de Canasta Basica No. 42227-MP-S.

o Reforma del Decreto Ejecutivo No. 38681-MAG-MINAE “Ordenamiento para el Aprovechamiento
de Atun y especies afines en la Zona Econdmica Exclusiva del Océano Pacifico Costarricense”, en
relacion con la implementacion e instalacion del uso de dispositivos de seguimiento satelital
(balizas) para la flota comercial de mediana escala.

o Aprobacion para permitir la pesca para el consumo doméstico durante la veda del Golfo de
Nicoya.

o Extension de la vigencia de los cursos de “zafarrancho”.

o Aplicacién de una excepcion a la medida sanitaria de cierre de playas para las personas que
requieren acceder a las mismas, en razon de las labores propias de su trabajo, asi como para
quienes realicen pesca de consumo doméstico o de subsistencia.

o Apoyo en las Oficinas Regionales para el acceso a la Plataforma Proteger.

Atencion de solicitudes de donacion de alimentos.

o Elaboracion de protocolos y lineamientos para el sector y para la reactivacion de actividades.

O

Asi las cosas, se identificaron las acciones ejecutadas o implementadas por el gobierno para la
atencion del sector pesquero y molusquero ante el impacto econdmico y social de la pandemia del
COVID-19.

Con fundamento en lo expuesto la Defensoria de los Habitantes realiza las siguientes
consideraciones:

El 16 de marzo de 2020, mediante Decreto Ejecutivo N° 42227-MP-S, se declaré estado de
emergencia nacional en todo el territorio nacional, debido a la situacion de emergencia sanitaria
provocada por la enfermedad COVID-19. Ante esta situacidn, el Ministerio de Agricultura consulté al
sector pesquero y molusquero sobre el estado de situacion de dicho sector productivo, en medio de la
emergencia global generada por dicha pandemia de COVID-19.
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El sector, conformado por representantes de Guanacaste, Puntarenas, de pesca de palangre,
pescadores artesanales, molusqueros y de pesca turistica, sefiald las diferentes maneras en que se
habian visto afectadas sus actividades y propuso una serie de medidas para atender la situacion y mitigar
el impacto socio econdmico de la pandemia sobre la poblacién dedicada a la actividad pesquera y

molusquera.

La siguiente tabla expone las medidas propuestas por el sector para mitigar el impacto de la
pandemia del COVID-19 sobre la actividad pesquera y molusquera, asi como las acciones implementadas
por el gobierno para la atencidon de cada una, segun los informes rendidos por las instituciones

competentes!.

Tabla 1. Propuestas del sector y acciones del gobierno

Propuesta el sector

Respuesta gubernamental / Acciones implementadas

1) Limitar las importaciones
de productos pesqueros que
compiten con los nacionales,
tal es el caso del Pangasus y
la Tilapia china. Sugerimos
aplicar esta medida por al
menos seis meses. Al no

importarse  los  productos
antes mencionados los
supermercados y

establecimientos que queden
abiertos comercializarian el
producto de los pescadores
nacionales en lugar del
importado.

Este tema fue atendido desde marzo del 2020, desde el INCOPESCA se
remitio la nota PESJ-083-2020 dirigida al sector pesquero.

Recordamos que el mismo es de alta complejidad, tomando en
consideracion los compromisos legales en materia de comercio
internacional al que responden los acuerdos comerciales suscritos por
nuestro pals. Desde el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG) y
desde el Instituto Costarricense de Pesca y Acuicultura (INCOPESCA)
se asume un compromiso de buscar formas alternas de apoyar la
compra de producto pesquero nacional, asi como el fomento al
consumo de productos del mar.

Por ejemplo la iniciativa de colocar un sello especial para identificar los
productos nacionales en algunos supermercados, una mini campafia de
fomento de consumo y compra de productos pesqueros costarricenses
a nivel de redes sociales del INCOPESCA y el MAG, asi como
coordinaciones con el Programa de Abastecimiento Institucional (PAI),
del Consejo Nacional de la Produccion (CNP), en aras que se promueva
la adquisicion de productos a productores locales.

2) Responder a la brevedad
posible a la consulta
efectuada por la empresa
WALMART Costa Rica, en
relacion con la captura,
almacenaje y la
comercializacion del recurso
tiburédn y si se cumple con
los requerimientos de CITES
en nuestro pais.

Este tema fue atendido desde marzo del 2020 y debidamente
comunicado al sector pesquero nacional. Desde e/ INCOPESCA se
remitio la nota PESJ-082-2020 a la empresa Walmart, asi como la nota
PESJ-083-2020 dirigida al sector pesquero.

Desde el Departamento de Fomento de Mercados del INCOPESCA se
mantiene una estrecha comunicacion y coordinacion con la empresa
Walmart en aras de apoyar el consumo de productos nacionales
mediante una campafia grdfica en sus supermercados, la cual debe
pasar por una serie de procesos internos a nivel de la empresa.

3) Gestionar las
instituciones

gubernamentales no
compren o reciban producto

importado como el Pangasus

que

Sobre estos puntos desde el Ministerio de Agricultura y Ganaderia se
han realizado las gestiones ante el Programa de Abastecimiento
Institucional (PAI), del Consejo Nacional de la Produccion (CNP),
basadas en la Directriz No 055-MAG, del dos mil dieciséis.

Para la coordinacion de las anteriores acciones, se integro un comité de

o la Tilapia china, estas | trabajo con la participacion del INCOPESCA, MAG, CNP y
instituciones se han | representantes del sector pesquero nacional, donde se han planteado
abastecidas con producto | una serie de acciones a seguir.

! Oficio DM-MAG-935-2020 del 26 de octubre de 2020, suscrito por el Ministro de Agricultura y Ganaderia.
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nacional que es mas natural
y de mayores nutrientes para
la salud.

4) Gestionar e incentivar a
las instituciones
gubernamentales para que
compren y consuman
producto pesquero dos veces
por semana. El sector estd
en la condicién de procesar y
distribuir ese producto a un
mejor precio del que se
comercializa actualmente.

Desde el mes de abril, a través del Despacho del Ministro de
Agricultura y Ganaderia, se remitieron oficios a los Ministros de Justicia
y Paz y Ministerio de Seguridad, con el objetivo de apoyar la compra de
productos pesqueros en el marco del PAIL, de acuerdo a la oferta,
considerando que Costa Rica posee una gran rigueza de especies
pesqueras que podrian aportar variedad y un mejor balance nutricional.
Como iniciativa conjunta planteada por la Camara de Acuicultores de /a
Zona Norte, proveedor del PAI en apoyo con el Consejo Nacional de
Produccion (CNP) y el Ministerio de Educacion Publica (MEP), se trazo
un plan piloto para la compra de productos pesqueros por parte del
PAL el cual se establece en el Protocolo general para la distribucion de
alimentos en centros educativos publicos por la suspension de
lecciones, a raiz de la emergencia nacional por COVID-189.

Los centros educativos que pueden optar por producto pesquero deben
contar con la capacidad de almacenamiento en congelacion que
garanticen la calidad e inocuidad de estos alimentos. Ademds,
considerar aspectos de logistica como garantizar que los suplidores
entreguen el mismo dia junto con los suplidores de abarrotes y
hortofruticolas, que el transporte, luego de ser retirado de los centros
educativos, sea en una hielera o bolsa térmica con hielo, para retardar
el proceso de descongelacion y que del centro educativo a la casa no
impligue un traslado mayor a 2 horas.

Para apoyar esta iniciativa y en general la incorporacion de otros
productos al PAI desde el INCOPESCA se han actualizado y
confeccionado fichas técnicas de productos como atun, Pez Espada,
Marlin blanco, Marlin rosado, Dorado, Pez Vela, Tilapia, Basa Nacional
(Pangasius Nacional).

5) Asegurar un
financiamiento con Banca
para el Desarrollo que

permita financiar la venta de
producto pesquero al PAI e
instituciones
gubernamentales, ya que
como es sabido estas pagan
posteriormente.

Desde el Ministerio de Agricultura y Ganaderia se trabaja de manera
articulada con el Consejo Rector del Sistema de Banca para el
Desarrollo a fin de valorar esta propuesta.

Desde el MAG y el INCOPESCA se asumio el compromiso de buscar
formas alternas de apoyar la compra de producto pesquero nacional,
asi como el fomento al consumo de productos del mar.

Desde las redes digitales del Instituto y del MAG se ha realizado un
llamado a /a poblacion costarricense a aumentar el consumo de
productos pesqueros y acuicolas, asi como la compra de productos de
origen nacional. Con el lema iCome rico, come sano, come pescado y
mariscos costarricenses!, y mediante una serie de alianzas publico-
privadas, se ha fomentado el consumo de productos del mar por su
valor nutricional y ademdas se informa a los consumidores sobre los
centros de acopio o pescaderias que estan dando servicio a domicilio.
Desde el Departamento de Fomento de Mercados del INCOPESCA se
ha colaborado con la elaboracion de recetarios y fichas técnicas para
incentivar el consumo de pescado y mariscos nacionales, informando
sobre las bondades nutricionales de los productos pesqueros y
acuicolas, dando a conocer especies poco consumidas 1as cuales son
una gran alternativa por su alto valor nutricional, calidad y accesibilidad
para los consumidores.

Asimismo, se trabaja en la gestion para el desarrollo de modelos
productivos en Quepos y Puntarenas, esto en coordinacion con el
Cluster de Industrias Marinas, y el Viceministerio de Agricultura y
Ganaderia.

Con apoyo del Ministerio de Ciencia y Tecnologia (MICIT) y el Instituto
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Tecnologico de Costa Rica (TEC), se inicio un trabajo orientado a
desarrollar una aplicacion celular que permita apoyar al sector en
temas de comercializacion, el cual va bastante avanzado y ya se cuenta
con un prototipo.

Asimismo, con apoyo del MAG, se ha incorporado productos pesqueros
y acuicolas a la plataforma mayorista virtual “La Finca”, desarrollada
por el Ministerio, disponible en la siguiente direccion;
http.//sistemas.mag.go.cr/LaFincaAgropecuaria/

6) Tramitar una moratoria en
el pago de la CCSS, INS e
IVA para el sector pesquero
nacional.

Este tema fue atendido desde marzo del 2020 y se remitio nota PESJ-
083-2020, al sector pesquero de palangre, con el objetivo de
informarie las acciones.

Se indico que como se les externo en la reunion virtual sostenida el 20
de marzo pasado, desde la Caja Costarricense de Seguro Social
(CCSS), la Junta Directiva de la CCSS aprobo una serie de medidas
tendientes a contener la morosidad por cuotas de patronos y
trabajadores independientes e incentivar la continuidad del empleo en
el pais ante la emergencia nacional por COVID-19, como parte de estas
medidas se encontraban.

a) Flexibilizar las readecuaciones de convenios de pago

b) Reduccion de las tasas de interés para los acuerdos de pago
¢) Posponer hasta el 30 de junio de 2020 las gestiones de
cobro a patronos y trabajadores independientes.

7) Extender la moratoria de
entrada en vigencia de la
canasta basica, ya que, con
la  situacion que  nos
encontramos viviendo, no se
podra realizar el estudio
propuesto.

Desde el INCOPESCA se remitio oficio PESJ-221-2020 al Ministerio de
Economia y Ministerio de Hacienda, recibiendo respuesta de parte de /a
senora Ministra de Economia el 23 de julio del 2020, bajo el oficio DM-
OF-502-20 (se adjunta).

Al respecto desde el Ministerio de Economia se nos ha informado que
el Decreto Ejecutivo N°42322-H- MAG-MEIC del 23 de abril pasado,
reforma el Transitorio III del DE N°41615-MEIC-H del 13 de marzo de
2019, para que en adelante se lea de la siguiente manera.

"TRANSITORIO III.- En un plazo de nueve meses a partir de la
vigencia del presente transitorio, prorrogable por tres meses
adicionales en tanto se haya iniciado con la accion correspondiente, e/
Ministerio de Agricultura y Ganaderia en conjunto con el Ministerio de
Economia, Industria y Comercio deberan elaborar un estudio que
determine los tipos de pescados y filetes que son de consumo real y
efectivo por parte de los hogares que conforman el 20% de la
poblacion de menores ingresos; en el tanto se realiza dicha
investigacion, se consideraran parte de la Canasta Basica Tributaria los
pescados frescos, enteros y en filete de las especies Atun, Dorado,
Vela, Marlin, Espada, Bonito, Bolillo y Pargo, siempre que no tengan
ninguna preparacion, o sean congelados sazonados, marinados,
adobados, condimentados, o empanizados. También se considerard
parte de la Canasta Basica Tributaria el pescado fresco y entero de la
especie Corvina, siempre y cuando no tengan ninguna preparacion, o
sea congelado, sazonado, marinado, adobado, condimentado, o
empanizado”.

De esta manera, las especies sefialadas en el Transitorio anterior,
seran consideradas parte de la Canasta Bdsica Tributaria hasta
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diciembre 2020, lo cual se podria prorrogar hasta marzo del 2021, si no
se ha concluido el estudio que determine los tipos de pescados y filetes
qgue son de consumo real y efectivo por parte de los hogares que
conforman el 20% de la poblacion de menores ingresos.

El pasado 10 de agosto de 2020, mediante oficio PESJ-248-2020, dicha
informacion fue comunicada al sector pesquero de palangre.

8) Encontrar alguna
flexibilidad en el sistema
bancario nacional para que

se le ayude a los
empresarios, pescadores en
sus pagos mensuales

mientras superamos la crisis
que vivimos.

Este tema fue atendido desde marzo del 2020, asimismo el 23 de
marzo de 2020 se remitio nota PESJ-083- 2020, al sector pesquero de
palangre, informando de las acciones realizadas.

Sobre este tema, se ha informado que todos los bancos aplicaron la
Directriz Presidencial para atender la emergencia por COVID-19, esto
incluye a bancos estatales y privados. Los catorce bancos afiliados a la
Asociacion Bancaria Costarricense (ABC), entre publicos y privados,
aplicaran la Directriz Presidencial para readecuar los créditos de las
personas y empresas afectadas por el COVID-19.

La directriz presidencial insto a los bancos a aplicar las siguientes
medidas.

a) Disminucion en las tasas de interés, segun las condiciones de cada
crédito y deudor.

b) Extension del plazo de los créditos.

¢) Prorroga en el pago del principal y/o los intereses por el tiempo que
resulte necesario.

d) Pagos extraordinarios al monto principal sin penalizacion.

9) Anticipar la veda en el
Golfo de Nicoya para los
pescadores artesanales, de
tal manera que inicie un mes
antes, el 1 de abril, y se
prolongue como  estaba
establecido a finales de julio.
Estamos seguros de que los
fondos que se entreguen a
las familias por este mes
anticipado seran
determinantes para cubrir la
alimentacién de las familias
afectadas.

Este tema fue atendido desde marzo del 2020 y debidamente
comunicado a su representada, asimismo el 23 de marzo de 2020 se
remitio nota PESJ-083-2020, al sector pesquero de palangre.

El 01 de junio pasado inicio el periodo de veda anual establecido para
el sector pesquero de peqguefa escala del Golfo de Nicoya, con el
objetivo de resguardar los procesos de reproduccion y reclutamiento de
las principales especies de interés comercial para este sector, esta se
extendio hasta el 31 de agosto.

En esta ocasion, los miembros de la Junta Directiva del INCOPESCA
consideraron las consecuencias economicas generadas por el COVID-
19, en todo el pais y especialmente en las comunidades costeras, por
lo que aprobaron permitir la pesca para el consumo doméstico durante
/la veda.

Ademads, las familias pescadoras recibieron atencion y un subsidio
durante los tres meses de veda, otorgado por el IMAS con el fin de
contribuir de forma complementaria para /a satisfaccion de /las
necesidades basicas de quienes se dedican a la pesca. Se trata de una
medida para evitar una situacion de pobreza coyuntural en esta
poblacion.

10) Tramitar con la Banca
para el Desarrollo y o Bancos
Nacionales del Estado
préstamos hipotecarios sobre
las  embarcaciones  con
intereses bajos que puedan
aportar capital de trabajo al

Desde el Ministerio de Agricultura y Ganaderia se trabaja de manera
articulada con el Consejo Rector del Sistema de Banca para el
Desarrollo a fin de valorar esta propuesta.
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| sector pesquero nacional. | |

Adicionalmente, se informd acerca de la implementacion de otras acciones en relacion con los
siguientes temas:

i. Posposicion del cobro de los canones anuales de las licencias de pesca comercial, autorizaciones
acuicolas, autorizaciones de transporte y comercializacion de productos pesqueros (con
excepcidn de los supermercados), otorgandose un plazo adicional a su vencimiento para hacer el
pago respectivo.

ii. Desarrollo de campanias y otras actividades para el fomento del consumo de productos pesqueros
y acuicolas costarricenses.

iii. Incorporacién de productos pesqueros y acuicolas en la plataforma mayorista virtual “la Finca”,
asi como la participacion de organizaciones del sector en las Ferias del Agricultor.

iv.  Apoyo técnico a la Camara de Pescadores de Guanacaste para su incursion en la comercializacion
de productos pesqueros y habilitacién de un centro de acopio en Playas del Coco.

v.  Gestiones ante el Programa de Abastecimiento Institucional (PAI), para lo cual se integré un
comité de trabajo para incentivar la compra de producto pesquero nacional por parte de las
instituciones publicas.

vi. Extension de la moratoria de entrada en vigencia del Decreto de Canasta Basica No. 42227-MP-S.

vii. Reforma del Decreto Ejecutivo No. 38681-MAG-MINAE “Ordenamiento para el Aprovechamiento
de Atdn y especies afines en la Zona Econdmica Exclusiva del Océano Pacifico Costarricense”, en
relacion con la implementacion e instalacion del uso de dispositivos de seguimiento satelital
(balizas) para la flota comercial de mediana escala.

viii. ~ Aprobacién para permitir la pesca para el consumo doméstico durante la veda del Golfo de
Nicoya.

iX. Extension de la vigencia de los cursos de “zafarrancho”.

X.  Aplicacién de una excepcion a la medida sanitaria de cierre de playas para las personas que
requieren acceder a las mismas, en razén de las labores propias de su trabajo, asi como para
quienes realicen pesca de consumo doméstico o de subsistencia.

xi.  Apoyo en las Oficinas Regionales para el acceso a la Plataforma Proteger.

xii.  Atencién de solicitudes de donacién de alimentos.

Xiii. Elaboracién de protocolos y lineamientos para el sector y para la reactivacion de actividades.

Asi las cosas, se visualizo que el Gobierno ejecutd acciones e implementd medidas en respuesta a
las propuestas planteadas por los representantes del sector pesquero y molusquero, para la mitigacion
del impacto social y econdmico de la pandemia sobre dicho sector. Al respecto, se observo que todas las
propuestas fueron consideradas y que se dio respuesta a cada una de ellas, ya fuera en términos
favorables o desfavorables, mediante la implementacion de las medidas propuestas, en la medida de lo
posible, o con la implementacion de acciones alternativas o adicionales.

Sin embargo, es claro que la emergencia sanitaria provocada por la enfermedad del COVID-19 ha
tenido un impacto social y econémico considerable sobre la poblacion en general, particularmente sobre
aquellas poblaciones mas vulnerables, como lo son quienes se dedican a las actividades pesquera y
molusquera, por cuanto la mayoria de esta poblacion, por la naturaleza de las actividades, vive en las
costas, siendo que, segun los indicadores de pobreza multidimensional del INEC de julio de 2019, las
regiones costeras del pais presentan entre un 18,84 por ciento y un 29,94 por ciento de hogares, y un
total de 426.110 personas, en condicién de pobreza.

Ante esta situacion, la Defensoria ha venido ejerciendo una labor de rendicién de cuentas y
seguimiento a las acciones implementadas por el Gobierno para la mitigacion del impacto social y
econémico de la pandemia sobre los mas vulnerables. En este sentido, se ha dado un seguimiento
constante a las gestiones realizadas por las instituciones competentes, con énfasis particular, en el
presente caso, del Ministerio de Agricultura y Ganaderia y del Instituto Costarricense de Pesca y
Acuicultura.
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La Defensora de los Habitantes ha tenido encuentros con representantes de pescadores de
diferentes regiones del pais, como es el caso de Puntarenas, donde a principios del mes de noviembre de
2020, le expusieron las principales necesidades socioecondémicas que enfrentan los pescadores,
fundamentalmente, pobreza, seguridad y desempleo. Asimismo, la poblacién indico resentir la ausencia
de politicas propias para el desarrollo de la region, elaboradas a partir de procesos de dialogo con los
propios habitantes, a fin de que participen en el disefio, ejecucion y seguimiento de las mismas.

Esta situacién general de vulnerabilidad preocupa a la Defensoria, por cuanto la pobreza en esta
region ha venido incrementando durante los Ultimos cinco afios, a lo que se suma el impacto de la crisis
econdmica ocasionada por la pandemia del COVID-19, lo que reafirma que tanto Puntarenas, como las
demas regiones costeras del pais con poblaciones dedicadas a las actividades pesquera y molusquera,
requieren de medidas extraordinarias para la reactivacion econémica y la atencion de sus necesidades?.

Asimismo, si bien es posible constatar que las instituciones han realizado acciones e
implementado medidas a fin de reducir el impacto socioecondmico negativo de la pandemia sobre las
poblaciones dedicadas a las actividades pesquera y molusquera, se subraya por la Defensoria que no se
hace referencia a la efectividad o el impacto que las medidas implementadas y las acciones descritas
hayan tenido sobre la condicion de vida de estas poblaciones, es decir, que con base en los informes no
es posible determinar la forma o el grado en que las acciones y medidas implementadas hubieran sido
efectivas para reducir los efectos negativos que la pandemia haya tenido sobre las actividades pesquera y
molusquera.

La determinacion de la efectividad de las medidas implementadas es de gran relevancia, para que
las distintas instituciones puedan orientar sus esfuerzos y sus limitados recursos hacia aquellas medidas
que hayan mitigado en mayor grado el impacto socioecondmico negativo de la pandemia sobre la
actividad, o que hayan tenido un impacto mas positivo sobre las condiciones de vida de las poblaciones
costeras dedicadas a las actividades pesquera y molusquera, las cuales enfrentaban condiciones de
vulnerabilidad, incluso desde antes de la pandemia.

La Defensoria considera necesario que, en caso de no haberse realizado hasta el momento, se
lleve a cabo una valoracion de la efectividad y el impacto que las medidas implementadas hayan tenido
las condiciones de vida de las poblaciones costeras dedicadas a las actividades pesquera y molusquera,
para lo cual se deberia utilizar una metodologia participativa que no soélo tome en consideracion la
informacién con que cuenta cada institucion involucrada, sino que también consulte y considere el criterio
de las personas beneficiarias o receptoras de las medidas, de modo tal que los recursos y esfuerzos
disponibles puedan dirigirse hacia aquellas medidas o acciones que hayan demostrado ser mas efectivas
para mitigar los efectos socioecondmicos negativos de la pandemia sobre la actividad y/o que, hayan
permitido mejorar la condicion de vida de las personas pescadoras y molusqueras y de sus familias.

En este sentido, en aras de la transparencia y la participacion ciudadana, la Defensoria
compartird el presente informe con la sociedad civil, con representantes de distintas organizaciones de
pesqueras y molusqueras, a fin de conocer su opinién con respecto a las acciones y medidas
implementadas y la efectividad de las mismas para mitigar el impacto socioeconémico de la pandemia
sobre las personas dedicadas a la actividad pesquera y molusquera. Dicha informacion podra compararse
con el analisis o evaluacion que las instituciones hayan realizado o lleven a cabo sobre la efectividad de
las medidas implementadas.

El impacto social y econémico de la pandemia ha venido a incrementar la condicion de
vulnerabilidad de las poblaciones costeras dedicadas a las actividades pesquera y molusquera, por lo que
la Defensoria, tal y como ya se indico, considera vital la implementacion de acciones y medidas efectivas,
por parte de las instituciones del Estado, para la reactivacién econdémica de todas las regiones costeras

2 http://www.dhr.go.cr/informacion_relevante/comunicados/comunicados/noviembre/16_boletin_presidencia_veto.pdf
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del pais, particularmente, en el presente caso, en relacién con la poblacion dedicada a la actividad
pesquera y molusquera.

Con base en lo anterior, y con fundamento en el articulo 14 de la Ley No. 7319 del 17 de
noviembre de 1992 y en el articulo 32 del Decreto Ejecutivo No. 22266-],

LA DEFENSORA DE LOS HABITANTES DE LA REPUBLICA
RECOMIENDA

Al seiior Renato Alvarado Rivera, Ministro,
Ministerio de Agricultura y Ganaderia
Yy
al sefior Daniel Carrasco Sanchez, Presidente Ejecutivo,
Instituto Costarricense de Pesca y Acuicultura:

Primero. — Remitir un informe donde se refiera a la efectividad de las acciones y medidas
implementadas para mitigar el impacto socioecondmico negativo de la pandemia sobre la poblacion
dedicada a la actividad pesquera y molusquera, mediante una metodologia participativa en la que
también se consulte y considere el criterio de la poblacion beneficiaria o receptora de dichas medidas.

Segundo. — Definir e implementar en el corto plazo una estrategia para la implementacion de las
medidas que hayan sido identificadas como efectivas y necesarias para la reactivacion econdmica de las
zonas costeras.

Tercero. — Una vez definidas las medidas de reactivacion econdmica para las zonas costeras, remitir el
cronograma correspondiente para su implementacion, destacando las acciones, responsables y plazos de
ejecucion.

Cuarto. — Informar a la Defensoria y a las comunidades costeras sobre las medidas programadas y
ejecutadas e involucrarlas en su implementacion.

Se previene que por disposicion del articulo 14 parrafo tercero de la Ley No. 7319 el no
acatamiento injustificado de las recomendaciones de la Defensoria de los Habitantes puede ser objeto de
una recomendacién de amonestacion para el funcionario que las incumpla o, en caso de incumplimiento
reiterado, de una recomendacién de suspension o despido.

En virtud de lo anterior, y con fundamento en el articulo 32 del Reglamento a la Ley de la
Defensoria de los Habitantes, los 6rganos publicos deben, en el plazo de QUINCE DIAS HABILES a
partir del dia siguiente a la notificacion de este informe final, remitir a la Defensoria de los Habitantes un
informe de cumplimiento de las recomendaciones formuladas, en el cual deberd incluirse la siguiente
informacion:

a.- Medidas que se adoptaran para hacer efectiva las recomendaciones.
b.- Plazo en el que se ejecutaran dichas medidas
c.- Funcionario encargado de su ejecucion.
Contra la presente resolycién procede la interposicion del RECURSO DE RECONSIDERACI()N,
en un plazo de OCHO DIAS HABILES contados a partir de la notificacion de la presente resolucion, de

conformidad con el articulo 22 de la Ley N° 7319, Ley de la Defensoria de los Habitantes de la Republica.
La impugnacion debera presentarse ante la o el Defensor de los Habitantes, quien sera competente para
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emitir la decision final. En todo caso, se debera indicar en detalle el nimero de oficio y/o expediente
contra el cual se interpone el recurso.

Este informe fue preparado por el magister Pablo Fernandez Aguilar, bajo la supervision de
Tatiana Mora Rodriguez, Defensora Adjunta de los Habitantes y Directora a.i. de Calidad de Vida.
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